UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
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S6:133/TB-UBND Thach Binh, ngaysthang 11 nam 2024
THONG BAO

Két qua tw kiém tra CCHC dot 11 nim 2024

Thuc hién Ké hoach tu kiém tra CCHC nam 2024 va Thong béo s6 131/TB-
UBND ngay 01/11/2024, T6 kiém tra CCHC theo Quyét dinh s6 236/QD-UBND
ngay 30/10/2024 ctia UBND x4 di to chtic kiém tra tinh hinh thyc hién cong tac
CCHC tai UBND xa dot Il nam 2024, bao cao cac ndi dung, két qua nhu sau:

l. Viée khic phuc céc ton tai, han ché trong thuc hién CCHC dworc chi
ra 6 thang dau nam 2024:

UBND di td chirc hop, ban hanh van ban chi dao, trién khai don déc khic
phuc ton tai han ché 6 thang nam 2024 do Poan kiém tra cia Thanh phé chi ra, két
qua khic phuc cu thé:

1. Cong tac chi dao diéu hanh:

- Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 14/QD-UBND ngay
26/01/2024 vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC nam 2024 dam bao dung tién do
thoi gian va két qua cu thé.

- P4 ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach sé6 59/KH-UBND ngay
07/8/2024 vé viéc trién khai cdc nhiém vu trong tam, dot pha trong cong tac cai
cach hanh.

- Uy ban nhan dan xa di banh hanh T trinh giri Uy ban nhan dan thanh phd
vé viéc dé nghi hd trg ngan sach cho x3 trang sim, xay duyng B6 phan nhan dién
thuong hiéu tai phong giao dich Mot ctra.

- Séng kién kinh nghiém: Hoi dong xét sang kién kinh nghiém xa da xét va
cong nhan 5 sang kién cip x3 trong d6 c6 01 sang kién linh vuc cai cich hanh
chinh va 1am ho so trinh 1én Hoi dong xét sang kién kinh nghiém thanh phé.

2. Cai cach thé ché:

- i chi dao cong chirc chuyén mon cha déng tham muu va phdi hop vai
cac nganh c6 lién quan thue hién gbp y van ban dam bao chat luong, hiéu qua va
tién d6 dugc giao trong van ban cua cap trén.

- COng tac tu phap:
+ V& cong tac Tuyén truyén, PBGDPL tap trung tuyén truyén bang nhiéu
hinh thirc khac nhau nhu thong qua Hé théng truyen thanh cua xa, thon; thong qua

Trang théng tin dién tir ctia x4 dé truyén truyén cac van ban phap luit méi ban
hanh.
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+ Tap trung huéng dan nguoi dan thuc hién quy trinh thu tuc hanh chinh
linh vuc tu phéap, 02 thi tuc lién thong vé khai sinh va khai tir trén Cong dich vy
cong qudc gia; phdi hop thuc hién mé hinh “ngay thir 6 khong hen, khong viét”.

+ Ghi chép so sach vé cong tac chung thuc dam bao theo quy dinh.

3. C4i cach thu tuc hanh chinh:

- ba ban hanh Thong bao Phan cong nhiém vu cho can bg, cong chirc lam
viéc tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua theo co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai UBND x& Thach Binh.

- Tap trung thyc hién tét cong tac kiém soat TTHC, hudng dan cic cong chirc
chuyén mon quy trinh, thyc hién 100% TTHC tlep nhéan qua DVC truc tuyén (gom
DVC truc tuyen toan trinh va DVC truc tuyen mot phan) va thuc hién s6 hoa
TTHC dé dat dugc chi tiéu dé ra: Ty 1& s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét dat 86,82%; Ty 1& hd so truc tuyén dat 87,3%;
Ty 1¢& giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 94%.

- C4c cong chuc chuy@n mén tai Bo phan tiép nhan va tra két qua da tiép nhan
ho so thuc hién dong bo, triét dé viec s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trong
qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC. Sau khi tiép nhan ho so TTHC va thuc hién
dung quy trinh cac budc tién hanh s6 hoa theo huéng dan cua Vian phong Chinh
phui; thuc hién ky sb cac gidy to 1a thanh phan hé so TTHC va chuyén vao kho luu
trir cap nhat, bo sung cho Co s¢ dir liéu quéc gia vé dan cu, phuc vy giai quyét
TTHC, d6ng thoi dé khai théac, tai st dung. Phiéu kiém soat hd so va tiép nhan, hen
tra két qua dam bao day du, dung quy dinh.

4. Cong tac cai cach to chirc bd may:

- V& t6 chitc bo may: x4 Thach Binh 13 don vi hanh chinh loai IIT dugc bién
ché 18/18 can b, cong chirc (trong d6: 10 can bd va 08 cong chire).

- Chu trong cong tac thuc hién Quy ché dan chi co s& va din van chinh
quyén & don phuong, nang cao chét lugng Quy ché dan chu va cong tac dan van
chinh quyén.

5. Cai cach ché do cong vu:

- Trién khai thyc hién theo ddi, tong hop cham diém viéc chip hanh ¥ thic,
ky luat, ky cuong hanh chinh va két qua thyc hién chtic trach, nhiém vu duoc giao
theo Quyét dinh s6 01/QD-CQ ngay 24/7/2024 ctia Co quan xi Thach Binh vé viéc
ban hanh bang cham diém can bd, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach
x&, thon.

- UBND x4 di t6 chtc hop ra soat tiéu chuan cén bo, cong chirc, nguoi hoat
dong khong chuyén trach chua dat chuan theo ND 33/2023/ND-CP.

6. Cai cach tai chinh cong:

- UBND x4 di xay dung, ban hanh quy ché quan 1y, s dung tai san cong
cta co quan theo cac quy dinh.
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- UBND xa dang tap trung chi dao cong tac thu ngan sach, chi dao cong
chtrc chuyén mén phdi hop véi doi thué ting cudng thu thué ng dong, thué dat
phi nong nghiép va thué ngoai quéc doanh.

- Tham muu, dé xuit cac giai phap thuc hién cong tac giai ngan ngudn vén
thue hién Chuong trinh muc tiéu quéc gia giam nghéo bén vimg va xdy dung nong
thon mo1 nam 2024 cua don vi dugc phan bo tai cac Quyét dinh cua UBND thanh
phé s6 781/QD-UBND ngay 08/4/2024, s 884/QD-UBND ngay 22/04/2024, s6
991/QB-UBND ngay 09/5/2024.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

- Da dang tai 1én trang TTDT xa TTHC ap dung tai cap x4 linh vuc Tu phép
theo Quyet dinh so 10/Qb- UBND ngay 02/01/2024 cia UBND tinh; Dang tai
dung Quyét dinh vé viéc cong bb Danh muc va Quy trinh n6i bo thu tuc hanh chinh
dugc ban hanh moéi, sira d6i, bo sung thudc tham quyén quan 1y cta nganh Tai
nguyén va Moi truong ap dung tai UBND cép xd vao muc TTHC thudc linh vuc
Tai nguyén — moi truong.

- Cap nhat, bd sung cac truong thong tin con thiéu trén phan mém ho so can
b0, cong churc.

- Thyc hién d6i mat khau cho céc tai khoan sir dung cac phan mém quan 1y ho
so cong viéc, DVC tryc tuyén.

- Can b9, cong churc, khong chuyén trach dang tai cac bai viét chat lugng,
chuyén sau dé dang tai, cap nhat ddy du cic muc thong tin trén trang theo Quyét
dinh s6 739/QD-UBND ngay 22/3/2017 cia UBND tinh quy dinh cong khai, minh
bach thong tin trén Cong/Trang TTDT cac co quan Nha nudc trén dia ban tinh.

- Thuc hién m6 hinh “Ngay thr 6 khong hen, khong viét” tai bod phan tiép
nhan va tra két qua xa Thach Binh. B§ phan tiép nhan va tra két qua xa Thach
Binh da truc tiép tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh, két qua dat duoc:
giai quyét va tra két qua 120 ho so (thudc Linh vuc Tu phap, Ho tich, huéng
dan 18 lugt nguoi dan lién quan linh vuc Tai nguyén mdi trudng).

- Linh vwe ISO: Theo doi, don ddc thue hién cdc muc tiéu chat lugng ndm
2024 thudc hé thong quan 1y chat luong. Thyuc hién nghiém tac cic quy trinh ndi
bd da ban hanh. Nam 2024 da xay dung thém 03 quy trinh ndi bd, hién nay da xay
dung duoc 18 quy trinh ni bo. Can b, cong chure, khong chuyén trach thuc hién
nghiém tac viée sap xép, luu trir tai liéu hé so theo ISO TCVN 9001:2015 tai don
vi dam bao hd so, tai liéu duoc sap xep, luu trir theo quy dinh.

- Cong tic Vin thu- luu trir: Hudng dan cho can b, cong chirc, ngudi hoat
dong khong chuyén trach tham muu cac van ban dung thé thirc cua Nghi dinh
30/2020/ND-CP vé cong tac vin thu. Xéc dinh lai thoi han bao quan déi véi mot
s6 ho so quy dinh theo Thong tu 10/2022/TT-BNV ngay 19/12/2022 cta B Noi
vu; ra sodt, theo ddi viéc tham muu cac van ban trén hd so cong viée, nhimg van
ban chua ding quy dinh theo Nghi dinh 30/2020-ND-CP ctua Chinh phu. Cap nhat
day du cac Danh muc theo B thi tuc hanh chinh theo quy dinh cia UBND tinh
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dugc stra doi, bo sung. B sung s6 dang ky Vin ban di vao danh muc ho so luu trix
trong nam 2024.

II. Két qua trién khai, thue hién nhiém vu CCHC dwgc giao Quyét dinh
s6 14/QP-UBND ngay 26/01/2024 vé viéc ban hanh ké hoach CCHC nim 2024

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- b3 x4y dung va ban hanh kip thoi cac ké hoach, van ban chi dao thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 gdém: Ké hoach tuyén truyén CCHC; ké
hoach thuc hién ky luat ky cuong hanh chinh; ké hoach xay dung, kiém tra, ra soat
van ban quy pham phap lut; theo dbi thi hanh phap luat; ké hoach kiém soat
TTHC; ké hoach ra soat thil tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong; Ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat déng co quan hanh
chinh Nha nudc; Ké hoach trién khai ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015; Quyét dinh ban hanh muc tiéu chat luong va ké hoach thuc
hién muc tiéu chit luong nam 2024; thong bao t6 chirc kiém tra dot I; ké hoach dao
tao boi dudng can bd, cong chirc; Céng van vé viéc trién khai thuc hién Cong vin
s6 226-CV/PU cia Pang iy vé ting cuong lanh dao, chi dao cong tac cai cach
hanh chinh nadm 2024; t6 chuc hop trién khai quan triét dén tan can b0, cong chuc;
ban hanh Cong van don ddc chan chinh cac ton tai han ché da dugc Poan kiém tra
CCHC — Céng vu thanh phé chi ra nim 2023, 6 thang dau nim 2024, Cong vin
siét chat ky ludt, ky cuong hanh chinh.

- Ban hanh cic Cong van, Thong bao phan cong nhiém vy hang tuan, thang
sau cac budi giao ban va trién khai nhiém vu cta dia phuong. Pong thoi ban hanh
cac B4o cdo danh gia viéc trién khai thuc hién nhiém vu cta cac can bd, cong
chtrc, khong chuyén trach hang tuan, hang thang. Xy dung va ban hanh chuong
trinh cOng tac cua co quan, khung thyc hién nhiém vu cta can bg, cong chirc hang
thang.

Két qua thuc hién Quyét dinh 317/QD-UBND ngay 14/02/2022 cia UBND
thanh phd: dén nay UBND x4 khong c6 hd so tré han dén murc phai xin 16i to chirc,
cong dan; Viéc thuc hién ché do thong tin, bao cao dam bao theo quy dinh; Tién do
thuc hién Ké hoach CCHC nam 2023 co ban dam bao cac ndi dung di dé ra.

- Viéc thuc hién cac thong bao két luan ctia Thanh uy, HDND va UBND
thanh phé; Viéc thuc hién ¥ kién chi dao cia UBND thanh phd, Cha tich UBND
thanh phd: ding tién d6, dam bao yéu cau.

2. Xay dung va t6 chirc thuc hién viin ban quy pham phap luit (QPPL)

- Thyuc hién tot Luat ban hanh vin ban QPPL niam 2015. Dau nim, UBND x4
ban hanh Ké hoach s 34/KH-UBND ngay 26/3/2024 vé thuc hién nhiém vu cong
tac Tu phap ndm 2024.
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- Chii trong chat luong trong cong tac xay dung van ban trién khai kip thoi
nhiém vu theo chi dao cua cip trén va tinh hinh cia dia phuong. Trong dau nim
2024 HDND, UBND x4a da ban hanh 954 van ban hanh chinh (khong dugc giao
ban hanh vin ban QPPL). Bén canh d6 cdng tac ty kiém tra, ra soat van ban ciing
duoc chi trong, UBND xi da thanh 1ap T6 tham muu dé trién khai thuc hién tur
dau nam, viéc ty Kiém tra, ra soat dugc thuc hién thudng xuyén. Téng sé vin ban
da ty kiém tra, ra soat: 954 van ban. Nhin chung chat luong van ban ngay cang
dugc nang 1én, dam bao vé thé thic van ban theo quy dinh tai Nghi dinh
30/2019/ND-CP, vé ndi dung khdng trai véi vin ban nha nudc cap trén.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén PBGDPL, tiép tuc thuc hién ké hoach
nam 2024 va theo chi dao cua phong Tu phap thanh phd.

- Thuc hién nghiém tic cong tac theo doi thi hanh phap luat, thuong xuyén
kiém tra vé tinh hinh thi hanh phap luat & cac linh vuc trong tim vé thuc hién cong
tAc theo doi thi hanh phap luat trong linh vuc trong tdm, lién nganh trén dia ban xa.

3. Cii cach thi tuc hanh chinh gin véi thuc hién co ché Mot cira, Mot
ctra lién thong

- Vé cdi cdch thii tuc hanh chinh (TTHC)

+ Ban hanh ké hoach Kiém soat TTHC, Ké hoach ra soat don gian hoa TTHC va
thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong nam 2024; don dbc trién khai thuc hién
ké hoach ra soat don gian hoa nam 2024 dugc cap trén giao.

+ Téng hop, cap nhat sé luong TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
UBND cép x4 1a: 127 thu tuc; t6 chtic niém yét ding quy dinh.

+ Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC:

+ Tinh hinh t6 chtrc va hoat dong ctia Bo phan Mot cira cac cap: Tiép tuc thuc

hién tot co ché “mot ctra”, “mdt cira lién thong” tai UBND xa. Co s¢ vat chét, t6
chtrc bd may nhan sy dam bao phuc vu giai quyét nhanh chong, kip thoi cac giao
dich cua to chuc, cong dan; thuc hién ché d6 hd tro can bo truc tiép nhan ho so va
tra két qua theo quy dinh (muc 200.000 d/ngudi/thang).

+ Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC trén phan mém mot cira
dién tu kip tho.

+ Két qua tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua nguoi dan, to chic lién
quan dén quy dinh TTHC: dén nay x3 chua tiép nhin dugc y kién kién nghi nao c6
lién quan.

+ Két qua thyuc hién viéc danh gid chat luong giai quyét TTHC: thuc hién
danh gia sy hai long cta ngudi dan va to chuc trén cong thong tin dich vu cong

tryc tuyén. Nhin chung ngudi dan dén giao dich dong tinh cao véi thai do
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phuc vu va két qua giai quyét TTHC ciia can bo cong chire, ty 18 hai long trong tiép
nhan va giai quyét TTHC dat 100%

+ Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh: UBND x3 d tiép nhan duoc 281 hd so
TTHC tai by phan tiép nhén va tra két qua: Tu phap ho tich 211 hd so, Lao dong
thuong binh x3 hoi 09 hd so, Tai nguyén méi truong 50 hd so. D giai quyét duoc
280 hd s0, 276 ho so giai quyét trude han, 02 hd so giai quyét dung han, 02 hd so
giai quyét qua han va 0 hd so dang giai quyét trong han. Trong d6 c6 231 TTHC
tiép nhan theo hinh thirc truc tuyén dat 82,2%.

- Ty 18 thanh toan truc tuyén dat 94%.

- Thue hién co ché Mot civa, Mot civa lién thong

+ UBND x4 da ban hanh va t6 chtic thuc hién c6 hiéu qua Quy ché thuc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong. Tiép tuc thuc hién nghiém tac Ké hoach sd
105/KH-UBND ngay 21/07/2021 caa UBND thanh phd va ké hoach sé 32/KH-
UBND ngay 03/8/2021 vé trién khai thuc hién Dé an doi méi viée thyuc hién co ché
mot clra, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban. Ban
hanh Ké hoach sé 24/KH-UBND ngay 04/3/2024 vé viéc Kiém soét thu tuc hanh
chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban xa Thach Binh
nam 2024.

+ Nang cap trang thiét bi cong nghé thong tin, mang Internet tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua dap ung yéu cau thuc hién nhiém vu giai quyét TTHC cho cac
t6 chirc, cong dan.

4. Cai cach to chirc bd may:

- Hién nay doi ngii can bd, cong chirc c6 18/18 dong chi (theo quy dinh cua
don vi hanh chinh x3 loai IIT (18 dong chi). Trinh d6 can bd, cong chic hién nay:
Thac si: 02 ngudi, Dai hoc: 15 ngudi; Trung cap: 01 nguoi; Vé trinh do 1y luan
chinh tri: cao cap: 03 nguoi, chiém ty 1 16.67%; trung cap 13 nguoi, chiém ty 18
72.22%; so cap 02 nguoi, chiém ty 18 11.11% (trong d6 01 dong chi dang hoc).

- Phéi hop v6i Uy ban MTTQ xa t6 chiic thanh cong Dai hoi dai biéu Mt
tran T6 qudc Viét Nam xa Thach Binh khoa XX, nhiém ky 2024-2029; Phdi hop
véi Poan Thanh nién td chire thanh cong DPai Hoi lién hi¢p thanh nién xa lan thu
IV, nhiém ky 2024-2029.

- Tinh hinh quéan 1y bién ché cta don vi: can bd cong chic xi di dugc phan
cong nhi¢m vy trén co s& chuc danh dugc tuyén dung. UBND xa quan ly, thuc
hién day du cac ché do chinh sach dbi véi doi ngii can b, cong chirc.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché lam viéc, quy ché phdi hop, quy ché
dan chu co s6: tiép tuc quan triét thuc hién Quy ché 1am viéc cia UBND xi nhiém
ky 2021-2026 va Quyét dinh sé 06/QD-UBND ngay 22/01/2024 vé viéc sira doi,
bd sung Quy ché 1am viéc ctia Uy ban nhan dan x3 Thach Binh nhiém ky 2021-
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2026 trong doi ngii can bo cong chirc, can bo khong chuyén trach cap xa. Viéc thuc
hién Quy ché lam viéc duoc xem 1a tiéu chi danh gid quan trong, vi vdy, can bo
cong chirc xa déu thyc hién nghiém tac.

+ HDND, UBND, UBMTTQ xa xay dung, ban hanh va thuc hién nghiém tic
Quy ché phdi hop, dam bao cong tac phdi két hop trong thuc hién cac nhiém vu
chung cta dia phuong.

+ Viéc thuc hién Quy ché dan chu, Quy ché chi tiéu ndi bo tai don vi duoc
quan tam; thyc hién tdt viéc cong khai trong mua sam, xay dung co s¢ vat chét;
cong tac b tri, phan cong nhiém vy, thyc hién ché do cho can bd cong chue...

5. Cai cach ché dd cong vu:

- Pa xay dung ké hoach dao tao boi dudng CBCC niam 2024; ctr can bo, cong
chtrc tham gia cac 16p tap huan do cap trén té chirc; Cir 01 dong chi hoc Trung cap
chinh tri, 02 dong chi can bd tham gia hoc 16p bdi dudng ngach chuyén vién.

- Két qua thuc hién viéc chuyén doi vi tri cong tac doi vai cong chirc, vién
chtrc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cta Chinh
phu: Lap danh sach cong chirc Van hoda x& hoi va Tu phap — Ho tich.

- Két qua thuc hién danh gia, xép loai chat lugng can bo, cong chirc 1am co s
tinh gian bién ché, sap xép, diéu chuyén, bo tri nhan sy phl hop véi vi tri viéc lam
dé nang cao hiéu qua hoat dong tai co quan:

Nam 2023 don vi Xép loai Hoan thanh xuét sac nhiém vu 03/18 nguoi, chiém
ty 18 16,67%; Hoan thanh t6t nhiém vu 13/18 ngudi, chiém ty 1& 72,22%; Hoan
thanh nhiém vu 02/18 ty 1¢ 11,11 nguoi.

- Cong tac quan ly, siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, thyc hién van héa
cdng vu d6i voi doi ngii can bo, cong chirc: ban hanh ké hoach siét chat ky luat ky
cuong hanh chinh; thuong xuyén kiém tra don ddc, chi dao can bo cong chirc thuc
hién nghiém tuc ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa c¢éng vu; chan chinh kip
thoi cac biéu hién vi pham. Nhin chung can bd cong chirc xa chip hanh nghiém tac
ky cuong hanh chinh, tham muu giai quyét kip thoi cac cong viée lién quan dén t6
chtic, cong déan, khong dé ton dong, kéo dai.

- Viéc thuc hién ché do chinh séch cho can b, cong chuc: thyc hién kip thoi,
dung quy dinh: Thyc hién ho so nang luong thuong xuyén 02 cdng chirc; 01 ho so
nang luong trude thoi han.

- Thue hién quan Iy hd so cén bo, céng chirc, Vién chirc; viéc cap nhat thong
tin ho so cua can b, cdng chirc trén phan mém quan ly can bo, cdng chirc, vién
chuc tinh Ha Tinh: trién khai dam bao theo quy dinh, can b cong chirc thuong
Xuyén cép nhat, bo sung cac théng tin ciia ca nhan khi cé cac thay doi.

6. Cai cach tai chinh cong:
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- Pa xay dung va trién khai thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bo va quan 1y, st
dung tai san cong; str dung ding sd luong bién ché duoc giao va dinh mic khoan
kinh phi hanh chinh d6i véi co quan hanh chinh nha nuéc cap x4.

- Thuc hién nghiém tic viéc cong khai tai chinh theo thong tu 343/2016/TT-
BTC ngay 30/12/2016; cong khai cac quyét dinh giao du toan; quyét toan ngan
sach hang nidm trén hé thdng hd so cong viéc va trang thong tin dién tir xa.

- Vén dé tiét kiém, sir dung kinh phi hiéu qua: thuc hién tiét kiém kinh phi
theo quyét dinh giao cia UBND thanh phd.

7. X4y dung va phat trién Chinh quyén s6:

- Lam t6t cong tac chuyén d6i sb theo chuong trinh chuyén doi sd qubc gia;
hoat dong c6 hi€u qua cta ban chi dao chuyén doi s6 x4; chi dao cac td chuyén ddi
s6 cong dong tai cac thon téng cu(‘)’ng cong tac tuyén truyén, hudng dan nguoi dan
thuc hién chuong trinh chuyén doi sd cua x4, dic biét 1a tuyén truyen huéng dan
nguoi dan thyc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén; tuyen truyén,
huéng dan nguoi dan cai dit va sir dung c6 hiéu qua chit ky sd cong dong.

- Nang cao chét luong ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y
hanh chinh nha nudc. Bo sung nhiing trang thiét bi, may moc, phan mém con thiéu
trong viéc ap dung CNTT vao quan 1y, thay thé nang cap cac trang thiét bi lac hau.

- Thyc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich theo quy dinh tai Quyét dinh sd 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu: Hién tai viéc tiép nhan hd so va tra két qua
giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich hau nhu 1a khong co.

- Ban hanh ké hoach vin thu luu trit hang niam, 1ap s6 vin ban di dén dién tir;
s6 van ban dén 1.937 van ban; vin ban di 954 van ban; thuc hién quy ché vin thu
luu trit theo nghi dinh 30 ctia Chinh phu.

- Viéc chi dao, diéu hanh, ap dung, duy tri cai tién va cong bd hé thng quan
Iy chat lwong theo TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xi: da xay dung ké hoach va
trién khai thuc hién muc tiéu chat lwong nam 2024; tiép tuc thuc hién dam bao quy
trinh ndi bo giai quyét TTHC va quy trinh ndi bd giai quyét cong viéc chuyén mén.
Tap trung xay dung ké hoach, t6 chirc danh gia ndi b trong thoi gian toi.

I11. Mt s6 ton tai, han ché:

- Viéc chap hanh ky luat, ky cuong va theo ddi, kiém tra ky luat, ky cuong
hanh chinh tai co quan chua dadm bao ding quy dinh.

- Ap dung hé théng QLCL ISO 9001-2015 chua dong bd: Viéc sip xép tai
lidu, gan s&, sap xép, tén file tai liu chua dam bao theo tiéu chuan 5S (Sang loc,
sap xép, sach s&, sin soc, san sang).
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- Mot s6 chi tiéu kinh té x4 hoi vé thu ngan sach chua dat anh huong dén viée
danh gia xép loai vé CCHC (lién quan viéc dau tu co s vat chit tai bd phan mot
ctra va mot sd phong 1am viéc ctia céng chirc chua dam bao theo quy dinh); chua
giai ngan ngudn von giam nghéo bén viing.

- Viéc phéi hop thuc hién nhi¢ém vu CCHC cua cac td chirc doan thé lién quan
chua chit ché, thiéu tinh déng b0, da anh huong dén két qua thuc hi¢n CCHC cua
don vi.

Trén day 1a Thong bao két qua tu kiém tra cai cach hanh chinh, UBND x4 théng
bao dé can bo, cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach xa dugc biét va
yéu cau cac bo phan chuyén mén cé lién quan khic phuc nhitng ton tai, han ché da
dugc phat hién trong lan tu kiém tra, tiép tuc thuc hién tdt cac noi dung nhiém vu
cai cach hanh chinh nim 2024 di dé ra./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Déng ity, HDND x3; 4

- Chu tich, Pho chu tich UBND x§; KTl CHU:» TICH

- UBMTTQ, cac t6 chirc doan thé xa; PHO_CHU TICH

- Can bg, cong chtrc, nguoi hoat dong KCT x3;

- T6 kiém tra;
- Luu: VT, VP.




		2024-11-08T11:05:19+0700


		2024-11-08T16:18:20+0700


		2024-11-08T16:18:53+0700


		2024-11-08T16:19:33+0700




